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MISSION D'EVALUATION EN VUE DU RENFORCEMENT DES CAPACITES
DE LA CHAMBRE DE COMMERCE ET D'INDUSTRIE DE BEYROUTH DANS
SES RELATIONS AVEC L'UNION EUROPEENNE

Conformément aux termes de référence de la mission du
Consultant qui s'est déroulée pendant 2 semaines au Liban
au mois d'aofllt 1996 et au résultats des contacts sur le
terrain, ce rapport contient:
— Une présentation du cadre général des relations
du Liban avec 1'Union Européenne accompagnée d'une
présentation du nouveau cadre MEDA.
- Une description des priorités d'action de
l1'Union Européenne en matiére d'appui au secteur
privé des pays méditerranéens, suivie dec quelqgues
exemples d'actions concrétes ré&alisées ou
programmées dans certains pays de la zone. La
présentation du cas du Liban est illustrée pour
chacune des actions connues.
- Des conclusions et reconmmandations en matiére
d'organisation des relations de la CCIB avec la
Commission Européenne.

Une analyse d'un cas concret des relations du secteur
privée d'un pays méditerranéen, en 1'occurrence le Maroc,
avec 1'Union Européenne, figqure en annexe.

I- CADRE GENERAL

Dés le début des années 60, la Communauté Européenne, par
la signature d'accords de coopération, a fait des pays du
bassin méditerranéen des partenaires commerciaux
privilégiés.

Les relations entre les pays de 1'Union Européenne et les
pays du sud et de l'est de la Méditerranée (Algérie,
Tunisie, Maroc, Egypte, Jordanie, Liban, Syrie, Israél)
ont longtemps été régis par des accords de coopération
élargis signés en 1975 (Israél), 1976 (Algérie, Maroc,
Tunisie), et 1977 (Egypte, Jordanie, Liban, Syrie).



l[Les accords de coopération dont certains sont encore en
vigueur comportaient:
- un volet de coopération économique scientifique
et technique
- une exemption des droits de douane et une
suppression des contingents pour les produits
industriels exportés vers 1'Europe (a l'exception
des produits textiles)
— un acceésg privilégié pour la plupart des produits
agricoles assorti toutefois de contingents
tarifaires et de calendrier qui protégent le
marché européen,
- l'instauration d'un Conseil de coopération, gui
se réunit une fois par an
- l'attribution de concours financiers dans le
cadre de protocoles bilatéraux renouvelés tous les
quatre ans, constitués de dons et de préts.

Cette coopération mise e¢n oeuvre par le biais de
priviléges commerciaux (réductions tarifaires ou libre-
accés) el de protocoles financiers (composés de dons
budgétaires el de préts BEI)}), ne correspondait pas & une
approche globale des relations euro-méditerranéennes.

Une nouvelle orientation a commencé & se desginer en 1992
lors de 1l'adoption de la Politigque Méditerranéenne
Rénovée. Cecl s'est traduit par un doublement du montant
global des protocoles financiers et la constitution de
deux nouveaux outils de coopération:
- Une ligne horizontale constituée de préts BEI
destinée au financement de projets de coopération
régionale entre les pays tiers méditerranéens
- Des réseaux de coopération (MED-CAMPUS, MED-
MEDIA, MED-URBS, MED-INVEST) dans le cadre de la
politique méditerranéenne décentralisée.

Au Conseil Furopéen de Cannes de juin 1995, les Chefs
d'Etats et de gouvernements ont manifesté leur ambition
en matiére de coopération avec les PTM en annongant une
augmentation substantielle des crédits alloués a cette
région. Quelque mois plus tard, a la Conférence Euro-



méditerranéenne de Barcelone, en novembre 1995, la
tendance a la globalisation et 4 1'intégration des
instruments de partenariat a été confirmée.

L'ambition de 1'Union Européenne est aujourd’'hui de
mettre en place un véritable partenariat avec ces pays,
ce qui implique de nouveaux accords liant davantage
encore 1'UL aux pays tiers méditerranéens. Des accords
d'association ont donc été signés avec la Tunisie (17
juillet 1995), Israél (20 novembre 1995) et le Maroc (26
février 1996) et des négociations ont été engagées avec
d'autres pays dont 1'Egypte, la Jordanie et le Liban.

Chypre et Malte ont bénéficié d'accords d'association dés
les années 70. En 1990 ces deux pays, affirmant leur
volonté de s'imposer comme charniére entre les Etats de
1'"UE et le monde arabe, ont déposé des demandes
d'adhésion. La Commission ayant répondu de maniére
favorable, les négociations devraient débuter dans les
scmaines sulvant la Conftérence Intergouvernementale qui

s'est ouverte en marys 1996.

L'accord d'association signé avec la Turquie n'a &té que
tardivement mis en oeuvre, des crises politiques ayant
perturbé le processus. La candidature de la Turguie a é&té
temporairement rejetée en 1987, mais 1'union douanidére a
finalement &té mise en place le ler janvier 1996.

A partir du mois de septembre 1996 un seul réglement,
MEDA, se substituant aux différents protocoles bilatéraux
servira de cadre unique a la coopération entre 1'UE et
les PTHM.



I1I- LE PROGRAMME MEDA

Le programme MEDA a pour objectif de faire de 1la
Méditerranée une région de stabilité politique et de
prospérité économique et d'instaurer une zone €euro-
méditerranéenne de libre-échange a4 1l'horizon 2010. La
création de cet espace commercial commun entre les PTM et
1'UE aura pour but de stimuler dans ces pays la réforme
des structures en général et de 1'industrie en
particulier afin qu'ile puissent résister a la
concurrence européenne. Les européens vy trouveront, au
travers de l'ouverture des marchés, de nouveaux débouchés
pour leurs produits et une nouvelle zone
d'investissement.

La politique de l'UE s'articule dans le programme MEDA e¢n
trois volets:
— actlions de soullen a la transition économique et
4 la mise en place d'une zone de libre-échange,
- actions destinées & favoriser le développement
économique et social durable,
- actions de soutien 4 la coopération régioconale et
transfrontaliére.

Bien que le second volet devrait représenter au moins
l'équivalent en dotation budgétaire de ce qui avaibt été
engagé durant le quatriéme protocole, c'est bien 1'aspect
"transition économique"” du premier volet de MEDA qui
représentera le plus grand effort budgétaire.

Le troisiéme volet, gqui est le plus innovateur
représentera vraissemblablement 10% de MEDA. Il a une
justification a4 la fois politique, car il renforce lesg
occasions qu'ont ces pays de travailler ensemble sur des
projets communs, et économique, tant la faiblesse de
leurs relations commerciales ne constitue pas une base
solide pour 1l'intégration future de la zone. Moins de 5%
du commerce des PTM se fait entre eux. La structure de
leur balance commerciale porte les stigmates d'un
commerce principalement fondé sur des relations Nord-Sud
avec 1'Europe.



Par l1'instauration d'une zone de libre-é&change Nord-sud,
1'Europe a €également l'ambition de créer les conditions
nécessaires a 1'établissement d'un mouvement régional gui
aboutira a la création d'une zone de libre—échange Sud-
Sud.

L'enveloppe financiére est particuliérement importante et
positionne MEDA & un niveau comparable aux programmes
destinés a 1'Europe Centrale et Orientale, et aux pays de
l'ancienne Union Soviétique. Elle s'éleéevera, ainsi qu'il
a été décidé & Cannes 3 4685 Millions d'Ecus, auxquels
s'ajouteraont les préts sur ressources propres de la BEI
lorsque son conseil d'administration en aura pris la
décision. On parle de 1'octroi aux PTM de préts BEI 4d'un
montant équivalent aux dons de la Commission.

Legs dons de la Commission comprennent d'une part 3425
MECU émanant du nouveau réglement MEDA, et d'autre part,
les reliquats des quatlres premiers protocoles, les
protacoles 1994-1998 de Chypre et Malte, l'action
spéciale Turguic et le soutien aux Territoires Occupés.

Les procédures 4 suivre dépendront de la nature du projet
et du mode de financement.



III- ACTIONS D'APPUI AU SECTEUR PRIVE

3-1 Organisation de l'interface avec la Commission
Européenne

L'application du réglement MEDA nécessite de la part du
pays bénéficiaire la nomination d'un Coordinateur
National. Dans le cadre des anciens protocoles, le Liban
a désigné le CDR conme ordonnateur nationail pour la nmise
en place de projets financés Par ces protocoles.
L'experience acquise lors de son mandat d'ordonnateur
national et sa maturité institutionnelle fera
probablement du CDR l'entité qul sera désignée par le
gouvernement libanais pour la tache de Coordinateur
National.

3-2 Amnélioration de l'Environnement Institutionnel

Le secteur public est unm facteur clé dans le
développement des PME. I1 est appeld¢ & fournir un
environnement stable pour les entreprises. Une stabilité
macroéconomigque et une politique économigque appropriée
constituent la condition fondamentale pour un
développement &économique durable. Une politique
cohérente, transparente et non discriminatoire en matiére
de fiscalité et de normes facilite le développement des
entreprises,

La Commission a 1'intention de poursuivre sa méthode de
travalil avec les partenaires méditerranéens et les
institutions de Bretton Woods en vue de renforcer les
cadres macroéconomiques et de développer les procédures
de soutien aux économies libérales permettant de
favoriser le développement des investissements privés.
Elle va poursuivre son appui A la formulation de
pareilles politiques en fournissant une assistance
technique pour leuv formulation et une assistance
financiére pour Jles programmes d'ajustement structurel.
La Commission a déja fourni un appui pour ce type de



programmes dans plusieurs pays méditerranéens: Maroc,
Tunisie, Algérie et Jordanie. D'aultres programmes sont en
cours d'élaboration pour la Tunisie et la Jordanie.

La Commission fournit également un appul pour adapter le
cadre législatif et institutionnel permettant le
développement d'une économie de marché favorable au
développement des entreprises. Elle fournit également une
assistance pour la mise a niveau des services de
statistiques A travers un programme nouveau appelé MED-
Stat. .

La Commission Furopéenne a accordé en 1996 un don de 38
millions d'Ecus au Liban pour un programme de
réhabilitation de 1'Administration. [l esl prévu de
confier la coordination de c¢e programme & 1'OSMAR (Office
of the Minister of State for Administrative Reform), qui
interviendra & Lravers la TCVv (Technical Coordination
Unit), le PMS {(Programme Moniloring Consultancy), et les
Ggquipes MSC (Management Suppordl Consultancy). Le
programma prevoil ¢égalemenl une coordinalion permanente,
par le PMC, des lquipes d'assistance technique déléguées
au sein des institutions sectorielles.

3-3 Développement du commerce

Un objectif «lé de la politique de¢ 1'Union Européenne est
d'établir une zone Kuro-Méditerranéenne de libre &échange,
ce qui implique une forte intégration réqionale.
L'environnemnt réglementaire entourant le commerce reste
complexe dans beaucoup de pays méditerranéens. Parmi
l'arsenal régulateur figurent des mesures telles que les
licences d'importation et d'exportation, les taxes a
l'exportation et les restrictions quantitatives, les
pratiques et codes restrictifs, la politigque de change et
du crédit.

La libéralisation du commerce et 1'ocuverture des
frontieres aux marchandises seront facilitées par une
harmonisation des standards el des normes. Une action
dans ce sens est en cours en Tunisie. Elle sera
généralisée a d'autres pays. D'autres actions pour
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faciliter le commerce ont eu lieu avec 1'appui de 1la
Commission dans les pays méditerranéens. L'expérience
pilote qui a le plus réussi est la mise en place au Maroc
d'une organisation pour la promotion des exportations
appelée EUMAGEX, dont la description figure en annexe.

La Commission Européenne a accordé en 1996 un don de 6
millions d'Ecus au Liban, pour un programme
d'harmonisation des normes industrielles et des
standards. Ce programme sera coordonné par LIBNOR sous la
tutelle du Ministére de 1‘'Industrie, assisté par IDAL
{Conseil pour le Développement des Investissements du
Liban), pour le volet promotion des investissements
productifs.

3-4 Promotion des investissements

L'investissement étranger direct est un moyen important
pour le transfert du savolir-faire entre pays de niveaux
de développement ¢économique différenta.

La Commission agssistera les pays méditerranéens dans la
création d'un environnement favorable pour attirer les
investisseurs étLrangers, en particulier les investisseurs
européens. L'action de 1'UE portera sur 1l'adaptation des
lois, des réglements et des procédures administratives,
ainsi que sur la création d'instruments de promotion des
investigssements.

Dans ce sens, la Commission étudie actuellement les
mesures de socutien a 1'APIE (Agence pour la Promotion des
Investissements Etrangers) en Tunisie.

Au Liban, en 1994 le Conseil des Ministres a créé par
décret le Conseil pour le Développement des
Investissements au Liban (IDAL). Cet organisme, rattaché
4 la présidence du Conseil des Ministres est chargé
d'attirer les capitaux privés a investir dans les
entreprises de travaux engendrés par le plan de
développement national et de reconstruction du Liban.
IDAL pourrait 3 son tour bénéficier de la méme assistance
accordée par la Commission Européenne a 1'APIE.



3-5 Développement du secteur financier

Le secteur financier joue un rédle critique dans 1le
développement des économies concurrentielles, pas
seulement en mobilisant 1'épargne mais également en
réalisant un investissement efficace. MEDA fournira une
assistance technique pour le développement du secteur
financier au niveau

- de la formulation de 1la pblitique financiére

- du renforcement du rdle des Banques Centrales

(programmes en cours en Egypte et en Syrie)

— du développement des banques commerciales

(programme en cours en Tunisie et en Egypte).

Une attention particuliére sera accordée au développement
des banques d'investissement. La Commission fournira une
assistance technique et un capital-risque pour la mise en
place de banques d'investigsement, en coordination avec
la BEI et ECIP. L'objectil principal sera de jouer le
role de catalyseur pour lever des capitaux A partir
d'autres sources.

La Bangque Centrale de la Tunisie a obtenu une aide pour
développer sa fonction de formation afin d'étre en mesure
de suivre 1'évolution du secteur financier et de garantir
un contréle approprié des nouveaux produits et
l'utilisation des nouvelles technologies. Le programme
prévolit également le financement de la formation des
cadres de la Bangue Centrale en Tunisie auprés des
Bangues Centrales des pays européens.

3J-6 Amélioration des performances des entreprises

La disponibilité des services dans le domaine des
affaires est sévérement limitée a travers la région
méditerranéenne. le savoir-faire et l1'information
manquent. La mise & niveau de la compétitivité des
entreprises actuelles nécessite le recours a des services
spécialisés.



Des Centres d'Affaires sont en cours d'installation au
Maroc, Tunisie, Egypte, Jordanie, Territoires Autonomes
Palestiniens, et la Syrie. Ils fourmiront une gamme de
services de conseil, d'information et de formation aux
entreprises locales. Ces services comportent des consells
en planification, développement, marketing, packaging,
promotion, développement des exportations, design du
produit, amélioration de la compétjitivité, et le
management de la qualité. Les services d'information
comportent l'accés & BC-Net, BRE et les Euro Info
Centres. Les centres d'affaires encouragent le
développement des services locaux de conseil.

Le Liban a pris du retard pour ce volelt. Son programme
indicatif national signé en juin 1995 prévoit
j'établissement d'un centre d'affaires. La proposition de
financement correspondante n'est pas encore établie.

3-7 Promotion du rdle des organismes représentatifs

L'un des objectifs majeurs du programme MEDA est de
développer la capacité des associations d'entreprises a
analyser et articuler les intéréts de leurs membres et
d*assurer des prestations de service au bénéfice des
associés. Les institutions visées comporteront les vastes
réseaux de Chambres de Commerce, les Chambres
d'Industrie, les Fédérations des Chambres de Commerce,
etc.

Les Centres d'affaires auront pour tdche de promouvoir 1le
développement des associations et des fédérations des
entreprisees. Il est également prévu gue MED-Invest
encourage la constitution de réseaux d'associations ebt de
Chambres de Commerce entre 1'Europe et la région
méditerranéenne. Un appui sera également fourni aux
syndicats des travailleurs.
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3-8 Encouragement de 1la collaboration entre les
entreprises

Une grande partie des efforts des Centres d'Affaires sera
consacrée a l'encouragement de la collaboration entre les
entreprises européennes et méditerranéennes, par
l'intermédiaire de plusieurs instruments dont les Joint-
ventures, la licence, la franchise, et la sous-traitance.
Dans ce sens les centres d'affaireé complétent le role
des programmes MED-Invest et ECIP.

A travers MED-Invest, la Commission facilite la
participation des entreprises méditerranéennes 2 Euro-
Partenariat regroupant le monde des entreprises en
Europe. Les rencontres passées ont eu lieu a Dortmund,
Bilbao, Gdansk, Glasgow, Lille et Porto. D'autres movens
pour faciliter la collaboration entre les entreprises
seront explorés a cdté du rdle joué par BC-Net, BRE et
les Euro Info Centres.

3-9 Aide 4 la privatisation

Les programmes de privatisation peuvent constituer un
élément important dans le développement du secteur privé.
Beaucoup de pays se sont engagés sur la voie du
désengagement du secteur public.

La Commission fournit actuellement une assistance
technique dans ce sens & 1'Egypte, et une action
similaire est en cours de préparation pour le Maroc, la
Tunisie et la Jordanie. I1 est probable que ces
programmes seront complétés par des opérations capital-
risque de la part de la Commission, et des préts de 1la
BEI.

3J-10 Mise a4 niveau de 1'infrastructure
Les entreprises sont largement dépendantes des réseaux de

l'infrastructure existante qui relévent souvent du
domaine public: électricité, eau, communications,
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télecommunications, etc. Ces facilités conditionnent
largement la compétitivité des entreprises.

En plus des préts de la BEI, la Commission appuiera les
programmes destinés a réduire les cofits de
l'infrastructure, et & fournir une bonification d'intéréat
pour les préts BEI destinés au secteur de
l'environnement.

La Commision fera bénéficier les partenaires
méditerranéens de 1l'experience des pays de 1'Union
Européenne dans le domaine de l'infrastructure et de la
privatisation des services de 1'Etat. Une assistance
technique est actuellement fournie au Maroc dans le
domaine législatif pour la privatisation des services de
télécommunication.

J-11 Appui aux micro-entreprises

Les micro-entreprises jouent un rdle clé dans 1l'éconcomie
des pays méditerranéens, en particulier les entreprises
familiales. La politique de 1'Etat joue un réle
fondamental dans le développement de cette catégorie
d'entreprises.

Une attention particulmiére sera accordée par 1la
Commission a l'accés des micro-entreprises aux systémes
de crédit.

Au Maroc la Commission a financé un fonds d'appui aux
micro-entreprises avec principalement deux objectifs:
- répondre aux besocins non financiers des micro-
entreprises: locaux commerciaux, formation,
condition féminine, environnement local plus
favorable et développement institutionnel,
— répondre aux besoins financiers (capitaux et
garanties) des micro-entreprises quand elles n'ont
pas acceés aux mécanismes financiers habituels.
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3-12 Développement des ressources humaines

Le développement institutionnel et 1le développement des
ressources humaines sont dans le coeur des actions
décrites ci-dessus. 1'Ecole Euro-Arabe de Gestion A
Grenade represente une action importante dans la
formation a4 la gestion. La Commission appuie les actions
de développement des sociétés plupalistiques et
tolérentes.
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IV- CONCLUSIONS ET RECOMMANDATIONS

La présentationidu cadre MEDA et des actions appuyées par
Cce programme mebt en lumiére deux points essentiels:

- L'importance de l'enjeu des accaords
d'association avec 1'Union Européenne et le risque
de transformer la chance hiétorique d'intégration
dans un monde économiquement développé en un
désastre pour les entreprises, l'économie
nationale et les emplois.

- La disponibilité d'un cadre de coopération doté
de moyens financiers importants permettant
d'assurer un soutien aux entreprises pendant la
péricde de tramsition.

La Chambre de Commerce et d'Industrie de Beyrouth a un
rdle important & jouer au service de ses adhérants. Elle
peut bénéticier, pour l'accomplissement de sa mission, de
plusieurs appuis dans le¢ cadre des actions décrites ci-
dessus:
- bénéficier de l1'aide de la Commission pour
mettre en place une structure de promotion des
exportations a4 l'image d'EUMAGEX au Maroc.
- bénérficier du concours du Centre d'Affaires qui
sera créé (tardivement) au Liban pour développer
ses services d'information aux entreprises (toute
la panoplie de MED-Invest volet A). La CCIB
héberge actuellement 1'Eurc Info Centre.
- bénéficier du concours de la Commission au sujet
de la promotion des organismes représentatifs.
- bénéficier des actions de MED-Invest. La phase
pilote de ce programme est actuellement terminée.
une nouvelle phase sera bientdt lancée. Elle sera
sensiblement identique A la phase pilote.
- bénéficier du soutien financier de la Commission
pour les actions de la CCIB en matiére de
formation et de développement des ressources
humaines.

Pour pouvoir bénéficier pleinement des facilités mises a
disposition par 1'Union Européenne la CCIB serait amenée
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A organiser une structure spécialisée dans ce domaine.
Toute tentative d'organisation doit obéir & gquelques
principes dont les plus importants sont:
- L'institutionnalisation des relations avec
1'Unicn Européenne: les relations actuelles de 1la
CCIB avec la Commission se caractérisent par la
personnalisation des contacts avec les décideurs,
sans individualisation claire de l'interface.
- La continuité des relations: des contacts
fréquents sont nécessaires pour la saisie des
, enjeux des relations avec la Commission et la
connaissance des procédures pour bénéficier de
l1tappuil européen.
- L'adhésion a un réseau européen de Chambres de
Commerce: certains mécanismes d'aide nécessitent
l'intervention de plusicurs bénéficialres
originaires de plusieurs pays.

L'organisation d'une structure chargée des relations avec
la Commission Européenne devra comprendre:

- Un Coordinateur du secteur priveé

Le nombre d'interventions de la Commission Européenne
dans le domaine du secteur privé est appelé a augmenter.
A cet égard et afin d'assurer la coordination entre la
Commission et les bénéficiaires, de suivre ces
programmes, de garantir une coordination totale avec le
Coordinateur National et les organisations et
établissements compétents et d'assurer la consultation et
la collaboration nécessaires des organismes d'aide des
Etats membres et des autres institutions internationales,
notamment la Bangue Mondiale, il est recommandé de nommer
un coordinateur du secteur privé. La Commission
Européenne a financé un poste similaire en Tunisie, (avec
comme particularité gue le coordinateur rende compte aux
services de la Commission).

- Une éguipe de mise en place

Pour la constitution des dossiers, gestion des actions en
cours, appul logistique au coordinateur. La taille de
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cette éguipe sera adaptée a l'intensité des contacts avec
la Commission et son évolution dans le tenmps.

L'ensemble de cette équipe (y compris le Coordinateur)
devra s'initier aux relations avec la Communauté par des
séances de formation gqgui peuvent avoir lieu avec l'appuil
technique ou financier de la Commission. Il faudra
également prévoir des visites réguliéres aux services de
la Commission a Bruxelles, et d'autres CCI européennes.

L'annexe qui suit décrit d'une fag¢on succinte mais
exhaustive l1'ensemble des actions et instruments mis en
place dans les relations du secteur privé au Maroc avec
l1'Union Européenne.
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MAROQC/UNION EUROPEENNE
Les instruments de soutien aux entreprises

Depui la mi-1992, 1'Unlon Furopéenne a commencé a mellre en oeuvre
au Maroc l'ensemble des instruments de partenariat et de
développement de la Petite et Movenne Entreprise gqu'elle availt
l'origine développé pour ses propres besoins.

Mis au service du partenariat d'entreprises (partenariat qui peut
prondre la [orme, par exemple, d'accord commerciaux ou
technologiques, d'accords de sous-traitance, de prises de
participation, de création d'entreprises conjointes), ces Ll
instruments constituent une véritable panoplie au service dog
ontropreneurs marocains. [ls se répartissent. on 4 catégoricg:

1- L'information génirale des entraeprises
- FURO INFO MAROC
2- La misce on relation d'entreprises

- BC-NLE'T

~ BRE

- FBUROPARTENARLAT

~ MED PARTENARIAT MAROC 1995
— MED INTERPRISE

- FEC1P (Factilité n°l)

3- Les services destinés aux entreprises
- ECIP {Facilités n°2 et 4)
~ EUMAGEX
— EURO MAROC SERVICES
4- Le financement des entreprises
- Capital-risque BEI

- ECIP (Facilité n©°3)
- SPP/MOUSSAHAMA



1- EURO L[NFO MAROC

EURO INFO MAROC est un Centre Européen pour l'information des
Entreprises au Maroc. Installé a Casablianca et géré par le
Groupement Professionnel des Bangues du Maroc (GPBM), il a trois
objectifs:

- assurer la mise a disposition permanente aux entreprises
marocaines d'un flux régqulier d'information et de conseil sur le
Marché¢ Unique Furopéen (réglements et directives, normes et
standards, politigue commerciale, etc...)

- informer et alder les entreprises marocaines sur tout programme
de 1'Union Européenne qui promeut le partenarial & travers des
instruments de mise en relations, de l[inancoment et de conseit (BC
NE'l', BRE, Buropartenariat, ECIP, Capital-risque BEL, etc...)

~ intormer les entreprises europdéennes d travers le réscau des
Buro Info Centres (EIC)Y en BDurope, sur Lenvironnemenl Gconomique
du Maroc ainsi que sur tous leos aspects Tics &3 L'investisseoment,

Kn pratique, FEURO [NFO MAROC est raccordd® au réscau existant dog
FURQ INFO CENTRES qui compte 220 correspondants dans 'ensemble do
l'Union Buropéenne.

Il fournit l'information sous plusicurs formes: documentation
disponible sur place, accés & des banques de donnédes
informatisées, réponses personnalisées 3 des questions
spbcifliques.

2— BC-NET

Le réseau BC-NET est un systéme informatique orienté vers la miso
en relation d'entreprises. Il s'agit d'un mécanisme confidentiel
qui fonctionne a travers des conseillers d'entreprises et d'autres
intermédiaires. Le réseau BC-NET dispose de plus de 600
correspondants dans 1'Union Européenne.

L'avantage du réseau est d'une part la rapidité et d'autre part
son caractére confidentiel qui permet une séléction plus précise
des partenaires potentiels. BC-NET est 1l'abréviation de Business
Cooperation Network.

[



La convention raccordant 1o Maroc au réseau BC-NET a oteé signd J
Bruxelles le 2 juillet 1993 et le systéme informatique est
opérationnel depuis le 30 septembre 1993, Ie correspondant duy
Maroc de BC-NET est le Groupement Professionnel des Banques du
Maroc (GPBM}, qui assure l'interface avec 1'enscemble des banques
marocaines. Chaque agence peut désormais Fournir conseils et
assistance pour 1'établissement deg demandes de coopération a
travers le BC-NET. Le cofit pour chaque demande est fixé A 150
Dirhams.

3- BRE

Le Bureau de Rapprochement des Entreprises (BRE}) oot un systeéme de
mise en relation d'entreprises qui permet 1a recherche do
partenaires d'une maniore simple et non confidenticlle, ¢-a-d par
voie d'annonces. Les BRE S1tués au Maroc font partic d'un réseau
de 273 correspondants répartis a travers |'Union Furopéenne qui
peuvent traiter les demandes do recherche do partengdires, Lo Logt
¢tant coordonné par le service contral BRE A Bruxel los.

[ existe 9% correspondants au Maroc: BMCI, Bourse Naliona]e do
Sous -Traitance el do partenarial. (BNSTP)Y, Crédit du Maroc,
L'conomiste ol les Nouvelles du Nord {(qui publient dangs lours
¢ditions dos protils d'entreprises curopéennes cherchant. un
partoenatro) .

1~ BUROPARTENARTAT

[l s'agit de rencontrog d'entreprises se déroulant en Europe et
auxquellos des entreprises marocaines peuvent participer.

L'organisation qui s'étale sur un an prévoit 4 étapes:

- l'identification et 1la séléction des entreprises localesg
- l'établissement d'un catalogue multilingue précisant,
secteur par secteur, les caractéristiques de chaque PME
sélectionnée et ses propositions de coopération.

- ensuite interviennent une tras large diffusion de ces
catalogues et une recherche active de partenaires
potentiels & travers des consultants et chambres de
commerce dans chague Pays et aussi a 1'aide des réseaux
exXistants tels que BC-NET, BRE, etlc.



- enfin une rencontre de 2 jours entre entreprises qu i
permet a travers un systéme de rendez-vous informat.isé et
un service d'interpretariat et de secretariat un grand
nombre de contacts. :

Il est estimé que 40% des contacts aboutissent a un accord inter-
entLreprises,

5- MED PARTENARIAT MAROC 1995

Tl s'agit d’un programme de rencontres entre entreprises similairoe
a Buropartenariat qui s'est tenu au Maroc au mois de mai 1995.

Cette formule a permis aux entreprercurs marocains de rencontrer
pendant 2 jours un grand nombre de PME auropéennes {(plus de 700)
dans un encadrement professionnel adéquat.

MED Partenariat cst placd sous e haut patronage du roi du Maroe.
Fn collaboration aveo les ministéres du Commoerce, de 1 Industrie,
de T'Artisanat et des Finances, l'organisation esot confide d ta
Fédération des Chambres de Commerce do !'Union turopfenne au
Maroc., [l a aussi &LE ordd un Comild de suivi composé des tous cos
organismes.

6 MED INTERPRISE

Ce programme s’ inspire des rencontroeg Furopartenariat, mais se
situe & une échelle plus modeste et plus ciblée. Des rencontreos
d'entreprises peuvent 8tre proposées et sont organisées par des
organismes régionaux ou nationaux (Chambres de Commerce, Agences
de Développement, Patronat) d’au moins 3 pays. Le programme peut
porter sur un secteur économique ou un sujet particulier
(technologie, services, etc.) et rassemble au moins 10 entreprises
de chaque région ou pays participant. La Commission finance sous
forme de deon jusqu'a 40 000 Ecus par manifestation. Le solde est
financé par les organismes participants.

La premiére INTERPRISE concernant le Maroc a été organisée en 1994
et a rassemblé environ 100 entreprises du Maroc, de Catalogne et
de la région Rhéne-Alpes.



T- ECIP

Le programme ECIP apporte un soutien financier adapté aux
différentes phases de la création d'entreprises conjointes entre
partenaires européen et marocain. ECIP s'adresse prioritairement
aux PME. Une des 4 facilités offertes concerne la mise en relation
d'entreprises.

La facilité n°l s'adresse a la phase préliminaire du processus de
coopération: identification de projets et de partenaires & travers
des études (de marché, d'identification de potentialités
d'investissement, etc.) ou des séminaires réunissant des
piartenaires potentiels. Elle subventionne Jusquta 50% du colt aveo
un maximum de 100 000 Ecu.

La facilité n°2 concerne la préparation d'un projet d'entroeprise
conjointe pour permettre & l'entreprise doe rassembler tous les
Gléments qui rendront 1o projet viable: sélection définitive d'un
partenaire, mise sur pied d'unités pilotes de production, ctc.
FCLP peut cftfectuer une avance sans inléréts jusqutd 50% du cofll,
plalonnée a 250 000 Fous, remboursable ou convertible en prisce de
participation, ou éventuellemenl en subvention si to projot
n'about il pas dans un délai de 2 ans.

La Facilité n°3 qui concerne le financement on capital est
applicable au Maroc unigquement pour le partenaire européen et par
1'intermédiaire d'une banque curapdenne, cecl en raigson de la
disponibilité du capital-risque BET pour toutes les banquoes
marocaines. Un financement ECIP Facilité n°3 peut étre oblenu pour
les nouvelles entreprises conjointes ou celles en expansion, ainsi
que pour l'investissement d'entreprises locales travaillant sous
licence avec des entreprises europcennes. Le financement, sous
forme de pré&t, ne peut dépasser 20% du capital de l'entreprise ou
1 million d'Ecus.

La tacilité n°4 concerne le développement des ressources humaines
a travers la formation, 1'assistance technique et l'assistance a
la gestion des entreprisesz conjointes, nouvelles et existantes.
Le financement se fait par le biais de préts sans intéréts jusqu'a
50% du ccilit, plafonné a 2%0 000 Ecus.

Une convention-cadre a été signée en 1993 entre 3 banques
marocaines et ECIP. Ces banques instruisent les demandes
concernant les facilités 2 et 4 sans nécessairement apporter
elles-mémes une contribution financiére.
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8- EUMAGEX

La société Euro-Marocaine de Gestion 3 1'Exportation, EUMAGEX, a
éré créde en 1994 avec l'assistance technique ot financiore de

1'Union Européenne. Elle a pour but d'aider les PME/PMI dans la
mise en place initiale de leur réseau de vente d 1'exportation.

capital d'EUMAGEX est de 2 millions de Dirhams, il est souscrit
par les banques BMCE, BCP et la Sociélé Générale, ainsi que par
SMAEX, le Casablanca World Trade Center et un investisseur privé

Dans up premier temps, EUMAGEX agit comme un véritable service
export pour le compte de l'entreprise qui fait appel a ses
services. Dans un deuxiéme ftemps, dé&s que le niveau de chilfire
d'affaires 3 1'exportation convenu a l'avance a été atteint,
EUMAGEX recrute et forme 1'égquipe du serviae exporl qui sora
intdégré définttivement a4 la firme qul prendra donc son relai:s.

Fn accord aveo les ministores du Commerce, de ' Industrie ot do
l'artisanat, et la Commission FuropdGenne, deuas sectours onl Lo
choisis pour la période de démarrage:

les produits des industrics mécaniques, méLal lurgiques
Glecbriques,
- les produils du secteur agro-alimentairos.

9- EURO MAROC SERVICES

C'est une sociétd de services aux entreprises ocréde avecao
l'assistance technique eb Einancidre de l'Union Buropdenne.

Comprenant des partenaires marocains et européens, la sociold
concentre dans un premier temps son activité sur le secteur
textile~habillement. EURQO MAROC SERVICES a pour objectifs de
fournir aux entreprises assistance et conseil dans des domaines

Le

la

]

qui sont en cours de définition sur la base d'une étude de marché.

10- Capital-risque BEI

Le capital-risque BEI est utilisé en priorité pour la mise A
disposition de fonds propres en faveur d'entreprises privées, en

particulier celles auxquelles s'associent des personnes physiques

ou morales ressortissantes d'un Etat membre de 1'Union Européenn

e.
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Les bénéficiaires sont les promoteurs Jocaus dans le capital de
sociétés établies en joint-venture avec des enlreprises
européennes.

Les capitaux A risque sont destinés 3 financer des projets de
réhabilitation ou d'extension d'entreprises des secteurs
productifs, plus particuliérement industriels.

La mise en oeuvre de cel instrument est-confidée au Maroc aux
banques de développement, banques commerciales et socidtég e
financement spécialiséeg ayant conclu un accord particulier aveco
la BET.

Les intermédiaires financicers sont responsables, conjointemoent
avec le promoteur, de it'identification, de L'analygse, de la
Présentation et du suivi des initiatives financées par cot
instrument .

La dotation actuelle est de 20 millions d'FEous pour legs
partenatres marocains et 9 millions d'Feus pour le partenairoe
curopdoen.

11+ SPP/MOUSSAHAMA

I socldtd de prise do participation ct de partenariat
{SPP/MOUSSAHAMA) ost une socioto spécialisde en capital-risque A
laquelle sont assocides § banques maroccaines publiques et privaoes.,
Colte sociéld a é6té créde aveo l'assistanco toechniquo et
[inancidre de la BED et dispose d'un capital de 55,5 millions de
dirhams. Celte société peut [inancer toute entreprise marocaine
gans partendaire européen. Elle procéde & deg Investissements en
capital et peut occasionnellement procéder 4 des avances en compte
courant ou & des souscriptions 3 des émissions de "quasi fonds
propres”. Elle peut aider A la c¢réation d'entreprises, au
renforcement des capitaux propres, au financement d'opératlions doe
croissance externe ou 3 des réorganisations d l'actionnariat. La
taille des investissements de SPP/MOUSSAHAMA se situe & titre
indicatif entre 1 et 10 millions de dirhams avec un maximum de 10%
des fonds propres de SPP.

Républigue Libanaise
Burew du Mimstre Erar pour la Rétorme Administrative
Centre des Projets ot des Etudes sur le Secteyr Public
(U PES )
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